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Ai docenti
Alle famiglie
Al DSGA

Al Sito Web
Agli atti

Oggetto: ComUnica — Nuovo servizio digitale per lo scambio documentale tra scuole e famiglie per
I'integrazione dei dati per le iscrizioni accettate all’a.s. 2024/2025 disciplinato dal Decreto
Ministeriale 18 giugno 2024, n. 124

Visto: il T.U. 297/1994 e D.P.R. 275/1999
Vista: la Legge 107/2015

Visto: il D.lgs 165/2015 e s.m.i.

Visto: il PTOF 2022/2025

Il Dirigente Scolastico

informa che al fine di realizzare il piano di semplificazione degli adempimenti amministrativi delle
Scuole (“Piano di semplificazione per la Scuola”) e stata realizzata Unica, la piattaforma per
famiglie

e studenti con l'obiettivo di fornire un punto di accesso unico ai servizi informativi e dei
dispositivi inerenti I'orientamento, I'offerta formativa, nonché la fruizione dei servizi scolastici e
amministrativi.

La Piattaforma contiene tutti i servizi che il Ministero dell’Istruzione e del Merito offre, in
particolare, il servizio per le iscrizioni online per I'anno scolastico 2024/2025.

Alla chiusura delle iscrizioni a.s. 2024/2025, avvenuta il 10 febbraio 2024, si rende necessario
procedere alle attivita di scambio di dati, informazioni e documenti utili alla formazione delle classi
e all’'avvio del nuovo anno scolastico. A tal proposito le famiglie troveranno, all’interno della
Piattaforma, il Servizio Digitale “Knowledge area” o “ComUnica” che raccoglie i dati e i documenti
relativi allo studente e ai genitori/esercenti la responsabilita genitoriale assicurandone la relativa
disponibilita mediante un’apposita sezione e supportando la condivisione dei predetti documenti
con le Istituzioni Scolastiche nell’lambito delle relative attivita istituzionali.

A partire dal 27 giugno 2024, il suddetto Servizio verra rilasciato all’interno della Piattaforma Unica
e il relativo utilizzo da parte delle Istituzioni Scolastiche sara da considerarsi facoltativo
come parte di una sperimentazione prevista per 'a.s. 2024/2025 funzionale, in primo luogo,
all'integrazione dei dati per le iscrizioni accettate all’a.s. 2024/2025.
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Alle Segreterie scolastiche sara consentito richiedere alle famiglie: dati, informazioni e documenti
funzionali all’avvio dell’anno scolastico e, successivamente, utili alla gestione delle attivita
scolastiche.

Nello specifico:

Da fine giugno, per i genitori dei nuovi iscritti alle scuole primarie e secondarie di primo grado,
saranno disponibili:

 Anagrafiche genitori/esercenti della responsabilita genitoriale

¢ |l documento di Certificazione delle competenze per la scuola primaria

e Informativa sul trattamento dati

Da meta luglio, per i genitori dei nuovi iscritti alle scuole secondarie di secondo grado, saranno
disponibili:

 Anagrafiche genitori/esercenti della responsabilita genitoriale

e Informazione relativaal  superamento dell’esame conclusivo del primo ciclo di studi con
indicazione del voto in decimi

¢ |l documento di Certificazione delle competenze per la scuola secondaria di primo grado

e Consiglio orientativo

¢ Informativa sul trattamento dati

A fine luglio, per igenitori dei nuovi iscritti alle scuole diogniordine e grado, saranno
disponibili:

® Patto educativo di corresponsabilita, nel casoin  cuil'lstituzione scolastica intenda farlo
sottoscrivere tramite Unica

* Modello di delega per il ritiro dello studente da scuola

e Modello di autorizzazione per consentire I'uscita autonoma dello studente

A inizio settembre, saranno estese ai genitori di studenti e studentesse frequentanti le scuole di
ogni ordine e grado per I’anno scolastico 2024/2025, le funzionalita precedentemente rilasciate:
* Modello di delega per il ritiro da scuola dello studente

* Modello di autorizzazione per consentire I'uscita autonoma dello studente

Da meta ottobre, per i genitori di studenti e studentesse frequentanti le scuole di ogni ordine e
grado, saranno disponibili:

e Caricamento delle ricevute di pagamento (es. Tassa di iscrizione)

e Modello di autorizzazione per consentire viaggi diistruzione, mobilita studentesca e uscita
didattica e per la partecipazione a ulteriori progetti scolastici

Per tutti i maggiori ragguagli si allega la nota MIM del 27/06/2024 R.U. n. 4831.
Siringrazia per la collaborazione e si porgono cordiali saluti.

Il Dirigente Scolastico
Valentina Cali

Firma autografa omessa
ai sensi del D.Lgs 39/93 - art.3 comma 2
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Ai Dirigenti scolastici/Coordinatori didattici
delle Istituzioni scolastiche
primarie e secondarie di primo grado, statali e paritarie

e, per loro tramite, Alle famiglie, alle studentesse e agli studenti

ep.c. All’Ufficio di Gabinetto
del Ministero dell’istruzione e del merito

Agli Uffici Scolastici Regionali
Al Dipartimento per il sistema educativo di istruzione e di formazione
Al Dipartimento per le risorse umane, finanziarie e strumentali

Al Sovrintendente agli Studi della Valle d’Aosta

Al Sovrintendente Scolastico
della Provincia di Bolzano

Al Dirigente del Dipartimento Istruzione
per la Provincia Autonoma di Trento

Oggetto: Piattaforma Unica — Le nuove funzionalita di ComUnica disponibili dal 27 giugno
2024

Come noto, nell’ambito del piano di semplificazione degli adempimenti amministrativi delle
Scuole (“Piano di semplificazione per la Scuola”) ¢ stata realizzata Unica, la piattaforma per famiglie
e studenti che mira a creare un unico punto di accesso ai servizi informativi e dispositivi dedicati a
orientamento, offerta formativa, onboarding e fruizione dei servizi scolastici e amministrativi.
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La Piattaforma, in esercizio dall’ 11 ottobre 2023, raccoglie al suo interno tutti i servizi dedicati
a famiglie, studentesse e studenti messi a disposizione dal Ministero dell’istruzione e del merito. Ai
sensi della nota prot. n. 40055 del 12 dicembre 2023, anche il servizio per le iscrizioni online per
I’anno scolastico 2024/2025 ¢ stato integrato in Unica.

A tal proposito, come descritto nella nota prot. n. 4831 del 27 giugno 2024, é stata
implementata all’interno della piattaforma Unica una nuova area dedicata alla digitalizzazione del
processo di scambio di dati e documenti tra scuola e famiglia: “ComUnica”. Il servizio, il cui utilizzo
da parte delle Istituzioni Scolastiche e da considerarsi facoltativo, come parte di una sperimentazione
prevista per 1’a.s. 2024/2025, e funzionale in primo luogo all’integrazione dei dati per le iscrizioni
accettate all’a.s. 2024/2025.

In questo contesto, a partire dal 27 giugno 2024 sono disponibili all’interno della piattaforma
le nuove funzionalita di seguito descritte, destinate ai genitori dei nuovi iscritti alle scuole primarie e
secondarie di primo grado:

e Funzionalita di compilazione del modulo “Anagrafiche”:
| genitori / esercenti la responsabilita genitoriale potranno aggiornare i propri dati anagrafici e
aggiungere le informazioni relative all’eventuale altro genitore all’interno dell’area ComUnica.
Al fine di verificare la completezza di quanto trasmesso dai genitori/esercenti la responsabilita
genitoriale, le Segreterie scolastiche delle scuole di destinazione avranno a disposizione
un’apposita sezione SIDI raggiungibile al seguente percorso: Gestione Alunni = Funzioni per
UNICA - ComUnica.
Nel caso in cui le informazioni anagrafiche dei genitori dovessero essere state acquisite dalla
Scuola al di fuori di ComUnica, le Segreterie scolastiche potranno tenerne traccia sulla medesima
sezione SIDI sopracitata, tramite 1’apposizione di un flag nel campo “Consegnato a mano”,
presente nella schermata di dettaglio dello studente e relativa ai dati integrativi per le iscrizioni.
Al contempo, il genitore/esercente la responsabilita genitoriale all’interno della propria area
privata di ComUnica visualizzera come completata I’attivita di trasmissione delle anagrafiche alla
Scuola.

e Funzionalita di visualizzazione della “Certificazione delle competenze”:

| genitori potranno visualizzare la Certificazione delle competenze della scuola primaria, una volta
trasmessa dalla scuola di provenienza a quella di destinazione, all’interno dell’area ComUnica.

Pag. 2/4




1.C. "GIOVANNI XXIII" - C.F. 85017850158 C.M. MBIC81200E - A280127 - I.C.
Prot. 0001481/U del 04/07/2024 10:40 I.1 - Normativa e disposizioni attuative

@W@fa’ ‘ m/emmm,/wWaW one el
Divesione Generale prer L one digilale, la semplficazione o la salistica

Wicio V- SHatistica

Per trasmettere la Certificazione delle competenze alle scuole di destinazione, le Segreterie
scolastiche delle scuole di provenienza dovranno accedere in Gestione Alunni = Scrutini finali
analitici = Certificazione delle competenze e convalidare la certificazione inserita.

Le Segreterie scolastiche delle scuole di destinazione potranno visualizzare le Certificazioni delle
competenze trasmesse dalle scuole di provenienza all’interno di un’apposita sezione di SIDI
raggiungibile al seguente percorso: Gestione Alunni = Funzioni per UNICA -2 ComUnica,
accedendo al dettaglio per singolo alunno.

e Funzionalita di accettazione dell’informativa dedicata al trattamento dei dati personali
| genitori potranno confermare la presa visione dell’informativa sul trattamento dei dati personali
all’interno dell’area ComUnica.

Aggiornamento FAQ e Manuali Utente:

Per approfondimenti di dettaglio si rimanda alle apposite FAQ e Manuali Utente presenti
all’interno della sezione “Assistenza”, aggiornati a partire dal 27 giugno 2024.

*k*k

Si ricorda che per problematiche di carattere operativo o tecnico relative a Unica:

» DS/Coordinatore, DSGA e personale amministrativo di segreteria scolastica possono
contattare il Service Desk al Numero Verde “800 903 080, dal lunedi al venerdi dalle ore
8.00 alle 18.30.

» Famiglie, studentesse, studenti, docenti e docenti tutor, possono richiedere supporto
tecnico direttamente sulla Piattaforma, compilando un apposito webform.

Inoltre, & previsto un ulteriore canale di supporto alle Scuole su materie di natura
amministrativa, organizzativa e specialistica indirizzato a DS/Coordinatore, DSGA, personale
amministrativo di segreteria scolastica e docenti tutor, tramite la compilazione di una web request
sull’Help Desk Amministrativo Contabile (HDAC).

**k*

Si invitano le Istituzioni scolastiche destinatarie della presente Nota a diffondere ampiamente
I’iniziativa agli studenti e alle studentesse interessati, anche valorizzando i seguenti allegati:

» Allegato A — Template Circolare Scuola-Famiglia

Pag. 3/4




1.C. "GIOVANNI XXIII" - C.F. 85017850158 C.M. MBIC81200E - A280127 - I.C.
Prot. 0001481/U del 04/07/2024 10:40 I.1 - Normativa e disposizioni attuative

@%M ’ m/emmm,/wymmam one el
Diresione Generale frex L' one digilale, la semplficazione o la salistica

Wicio V- SHatistica

» Allegato B — Infografica per le famiglie

Si rappresenta, in ultimo, che, al fine di agevolare 1’utilizzo delle funzioni sopra descritte da
parte degli utenti e per fornire indicazioni di carattere generale sul servizio ComUnica, il Ministero
ha organizzato un webinar in data 12 luglio p.v., dedicato alle Istituzioni scolastiche di ogni
ordine_e grado. Seguiranno ulteriori informazioni di dettaglio per permettere la piu ampia
partecipazione all’evento.

Si ringrazia per la fattiva collaborazione,

IL DIRIGENTE

Annarita Lina Marzullo

Annarita Lina Marzullo
Ministero dell'istruzione e del merito
01.07.2024 11:06:37
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TEMPLATE DI CIRCOLARE INFORMATIVA

Nuovo servizio digitale “ComUnica”

Ai genitori dei nuovi iscritti alle scuole primarie

e secondarie di primo grado

Oggetto: Funzionalitda di ComUnica, il nuovo servizio digitale della piattaforma Unica
dedicato allo scambio di documenti, informazioni e dati tra Scuola e Famiglia

Con la presente si comunicano ai genitori / esercenti la responsabilita genitoriale dei nuovi
iscritti alla scuola primaria e/o secondaria di primo grado le indicazioni operative riguardanti
ComUnica, il nuovo servizio digitale presente sulla piattaforma Unica.

Il nuovo servizio tra scuola e famiglia si pone l’obiettivo di facilitare la condivisione di
documenti e dati utili sia per I’avvio sia per la gestione dell’anno scolastico.

Da fine giugno, i genitori dei nuovi iscritti alle scuole primarie e secondarie di primo grado
potranno compilare il modulo per la trasmissione di dati e informazioni aggiuntive rispetto a
quanto precedentemente inserito nella domanda di iscrizione. In particolare, sara possibile:

» Modificare i propri dati anagrafici e inserire i dati relativi al secondo genitore;

* Visualizzare, se presente, la Certificazione delle competenze della scuola primaria
trasmessa automaticamente dalla scuola di provenienza alla scuola di destinazione;

* Accettare la presa visione dell’informativa sul trattamento dei dati personali.

Una volta completato il modulo per la trasmissione delle informazioni aggiuntive rispetto alle
domande di iscrizione, i dati e i documenti sopra riportati saranno resi disponibili all’interno di
specifiche sottosezioni di ComUnica.

Per approfondimenti di dettaglio si rimanda alle apposite FAQ (Frequently Asked Questions) e
Manuali Utente presenti all’interno della sezione “Assistenza”.



Unica

LA SCUOLA DI TUTTI

unica.istruzione.gov.it

ComUnica: arriva il nuovo servizio
digitale tra scuola e famiglia

A partire dal 27 giugno, i genitori dei nuovi iscritti alle Scuole
primarie e secondarie di primo grado potranno condividere con la

Scuctaclo cuamentiFe-aati-utili all'avvio dell'anno scolastico
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Aggiungere dati
per le iscrizioni

Proteggere i
tuoi dati

accettate Per utilizzare

Puoi utilizzare il nuovo - - I ComUnica dovrai

servizio digitale per Visualizzare la accettare

fornire dati e documentazione I'informativa sul

informazioni aggiuntivi trasmessa trattamento dati
Il la che h . ersonali

alla Scuola che ha automaticamente P

accettato la domanda

di iscrizione Puoi visualizzare i documenti gia in

possesso del sistema scolastico,
come ad esempio la Certificazione
delle competenze, trasmessi in
automatico alla Scuola di
destinazione

Scopri di piu sulla piattaforma.

Ministero dell'Istruzione e del Merito Vai su unica.istruzione.gov.it
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